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Аннотация

Данный документ представляет собой руководство пользователя приложения «Графический редактор бизнес - процессов» на основе системы SiTex™ Workflow.

Текст документа организован в два  уровня иерархии.

Первый уровень называется «Разделом». Название раздела напечатано жирным шрифтом, например, 1. Введение.

Второй уровень называются «Подразделом». Название подраздела напечатано более мелким шрифтом  3.3. Сохранение процесса.
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В данном документе используются следующие текстуальные соглашения:

Жирный текст и текст курсивом

Для выделения важной информации используется жирный текст, используется также курсив для выделения определений терминов, отдельных значащих слов или фраз.
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1. Введение

Визуальный редактор маршрутов – это удобное и наглядное средство описания маршрутов обработки документов в системе SiTex. 

Редактор предназначен для описания любых бизнес-процессов, реализуемых на платформе SiTex WorkFlow. Поэтому при описании маршрутов обработки документа используется общий термин «бизнес-процесс». Для редактора маршрутов вводится новое понятие: «Диаграммы бизнес-процесса» или «Диаграмма процесса».

Диаграмма процесса – это бизнес-процесс, дополненный информацией, позволяющей визуализировать структуру процесса для его удобного редактирования и просмотра состояния. Пользователь, редактируя бизнес-процесс в редакторе маршрутов, может разместить состояния и переходы процесса так, как ему будет удобно, и эта информация будет сохранена и использована для построения диаграммы процесса при доступе к нему через редактор маршрутов.
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Рис. 1. Диаграмма бизнес – процесса.
2. Установка и настройка редактора бизнес – процессов 
Дистрибутив графического редактора маршрутов находится в папке WF distr.  Чтобы установить редактор:

Запустите setup.exe.
После установки запустите задачу WFDesigner. 

В открывшемся окне введите логин и пароль, с которыми вы зарегистрированы в системе SiTex. 

Прежде, чем приступать к работе с редактором, следует проверить настройки программы. Чтобы просмотреть и, в случае необходимости, отредактировать их, нажмите на кнопку «Настройки». 
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Рис. 2. Настройки графического редактора.

Введите имя сервера, на котором установлен SiTex, с которым вы работаете.
Если вам требуется при открытии программы видеть список существующих процессов, установите флажок в поле «При запуске открывать список процессов». 
Если процесс, который нужно  редактировать, был создан не в редакторе бизнес – процессов, а в консоли SiTex, то при его открытии в редакторе процессов после формирования диаграммы его элементы в графическом представлении будут расположены на фиксированном расстоянии друг от друга слева направо и сверху вниз. Расстояние между элементами и параметры сетки, на которой расположены элементы, можно определить в настройках. Это «Шаг по умолчанию» по горизонтали и по вертикали. Шаг сетки – это величина, которой должны быть кратны расстояния между элементами. Все параметры заданы в твипах – экранно-независимых единицах, 1 твип равняется 1/1440 дюйма. 

После определения настроек можно переходить к работе в графическом редакторе.

3. Интерфейс и основные операции редактора 
бизнес – процессов
Интерфейс редактора бизнес – процессов включает меню, панель инструментов и рабочую область. 
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Рис. 3. Внешний вид редактора бизнес - процессов.
В рабочей области пользователь может открыть для редактирования один или несколько бизнес-процессов. Приложение реализует MDI-интерфейс, то есть интерфейс работы с несколькими бизнес – процессами одновременно. Для переключения между окнами открытых бизнес процессов можно использовать подменю «Окна» в главном меню приложения или «горячие клавиши» Ctrl+Tab или Ctrl+F6.

Графический редактор предоставляет пользователю возможность выполнять следующие операции с бизнес - процессами:

Создать новый бизнес – процесс;
Отредактировать существующий процесс;
редактировать непосредственно сам бизнес – процесс;

создавать, редактировать и удалять состояния бизнес – процесса;

создавать, редактировать и удалять переходы между состояниями;
Удалить процесс;
Распечатать диаграмму процесса с возможностью предварительного просмотра и задания настроек печати;
Редактировать настройки редактора процессов.
В редакторе существует два режима работы – режим выбора и режим связывания. Переключение между ними осуществляется в выпадающем меню в пункте «Редактирование» или переключением между кнопками панели инструментов [image: image4.png]


 и [image: image5.png]


. В режиме выбора пользователь может выбрать состояние или переход, щелкнув на нем мышью, после чего ему становятся доступны команды «Редактировать» и «Удалить» в пункте «Редактировать» выпадающего меню, а также может перемещать объект по рабочей области методом «Drag– and–drop», т.е. «перетаскивая» его по рабочей области. В режиме связывания пользователю предоставляется возможность создавать и редактировать переходы между состояниями. В таком режиме вместо стрелки курсора указателем становится крест.  Чтобы связать два состояния, достаточно щелкнуть мышью сначала на одном состоянии, а затем на другом. После этого на экране появляется нового перехода в стандартном шаблоне SiTex. 

Для того, чтобы создавать новые состояния разных типов предназначена панель состояний, которая вызывается нажатием на кнопку [image: image6.png]
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Рис. 4. Панель состояний графического редактора бизнес - процессов.
На панели выведены иконки различных типов состояний, которые можно «перетащить» в рабочую область методом «Drag–and–drop» и, таким образом, создать новое состояние данного типа в бизнес – процессе.

3.1.  Создание бизнес – процесса

Чтобы создать новый процесс, выберите в разделе «Консоль» выпадающего меню пункт «Создать новый процесс». Также создание нового процесса можно инициализировать сочетанием клавиш Ctrl + N.
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Рис. 5. Форма создания нового бизнес – процесса.
На экране появится форма создания нового процесса SiTex Workflow, такая же, как в консоли управления SiTex.  Для того, чтобы создать диаграмму процесса, достаточно ввести название процесса и сохранить его. После этого будет открыта пустая диаграмма, которую можно редактировать. 

3.2. Открытие бизнес – процесса
Чтобы открыть диаграмму существующего процесса, выберите в разделе «Консоль» выпадающего меню пункт «Открыть процесс». Открытие процесса инициализируется также сочетанием клавиш Ctrl + O или нажатием на кнопку [image: image9.png]


 на панели инструментов редактора.

На экран будет выведен список бизнес – процессов, существующих в базе, которая подключена к SiTex.
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Рис. 6. Окно выбора диаграммы процесса.

Выберите необходимый процесс из списка. Если выбранный процесс уже открыт в редакторе, то окно редактирования этого процесса станет активным.

3.3. Сохранение бизнес – процесса
Чтобы сохранить отредактированный процесс, выберите в разделе «Консоль» выпадающего меню пункт «Сохранить процесс». Также сохранить процесс можно нажатием на сочетание клавиш Ctrl + S или на кнопку [image: image11.png]


 на панели инструментов редактора. Если диаграмма процесса содержит состояния, не связанные с другими состояниями, то редактор не позволит сохранить такой процесс. На экране появится предупреждение:
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Рис. 7. Окно предупреждения.
Если несвязанные состояния не нужны, они будут удалены. В случае отрицательного ответа редактор вернется в режим редактирования процесса.

3.4. Удаление бизнес – процесса
Чтобы удалить процесс, выберите в разделе «Консоль» выпадающего меню пункт «Удалить процесс». 

Если процесс был создан, но не сохранен, то при попытке закрыть его или выйти из редактора пользователь получит предупреждение о том, что объект не был сохранен и внесенные изменения будут потеряны. 
4. Редактирование бизнес - процессов 
В режиме редактирования бизнес-процесса пользователь может определить набор состояний для процесса, установить переходы из одного состояния в другое, а так же описать дополнительные свойства переходов, такие как: выполняемая единица работы или дочерний бизнес-процесс, условия выполнения перехода и так далее, т.е. выполнять все те же действия, что и работая в консоли SiTex. 
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Рис. 8. Вызов форм редактирования объектов SiTex Workflow из графического редактора бизнес – процессов.
4.1. Создание и редактирование состояния

Для создания нового состояния бизнес-процесса необходимо «перетащить» иконку состояния требуемого типа («Начало», «Конец» и т.д.) из панели состояний на окно редактирования процесса. При этом будет создано новое состояние, которое можно соединить с другими состояниями процесса с помощью переходов.

Редактирование объектов производится в режиме выбора (на панели инструментов должна быть утоплена кнопка [image: image14.png]


). 

Чтобы войти в режим редактирования объекта, выберите в разделе «Редактирование» выпадающего меню команду «Редактировать».  Чтобы начать редактирование объекта, на нем достаточно дважды щелкнуть кнопкой мыши или нажать на кнопку [image: image15.png]


.  В режиме редактирования состояния открывается форма редактирования объекта «Состояние» консоли управления SiTex.
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Рис. 9. Редактирование объекта «Состояние».
Чтобы изменить название состояния, достаточно дважды щелкнуть мышью по названию и внести корректировки. После нажатия клавиши «Enter» новое название состояния будет сохранено.

В том же разделе «Редактирование» доступна команда «Удалить объект».  Кроме того, обе эти команды доступны из контекстного меню, вызываемого нажатием на правую кнопку мыши, при курсоре, установленном на объекте.

При  необходимости пользователь может точно теми же действиями, что и в консоли управления SiTex создавать, выбирать  и редактировать все объекты,  доступные пользователю SiTex Workflow – единицы работы, исполнителей, переходы и т.д.

4.2. Создание и редактирование перехода

Для создания перехода между двумя состояниями перейдите в режим связывания (выбрав его из раздела меню «Редактирование» или нажав на кнопку [image: image17.png]


), а затем последовательно щелкните на начальном и конечном состояниях перехода. Для создания рефлексивного перехода (замыкающегося на то же состояние, из которого выходит) необходимо просто два раза щелкнуть на этом состоянии.

После щелчка мышью на конечном состоянии перехода на экране появляется  форма редактирования нового перехода. Она полностью совпадает с формой редактирования перехода в консоли SiTex. 
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Рис. 10. Форма создания перехода.

Отредактируйте нужные данные, сохраните изменения и выйдите из формы. После этого на диаграмме процесса появится новый переход.

Форму стрелки, изображающей переход, можно изменить «оттягивая» ее мышью, то есть нажимая левой кнопку мыши вблизи линии и, удерживая кнопку нажатой, передвигать курсор мыши в нужном направлении. При этом линия «ломается» в указанном месте и образованная ломаная следует за курсором мыши пока пользователь не отпустит левую кнопку мыши. Для того, чтобы убрать какой-либо угол ломаной необходимо «перетащить» этот угол по диаграмме так, чтобы примыкающие к нему отрезки ломаной образовали прямую. 
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Рис. 11. Общий вид диаграммы бизнес – процесса.
Для редактирования перехода, так же, как и состояния бизнес процесса необходимо дважды щелкнуть на линии перехода. При этом откроется форма редактирования объекта, описывающего переход бизнес – процесса из одного состояния в другое.  Также к редактированию объекта можно перейти через контекстное меню, щелкнув правой клавишей на нужном объекте. Если единица работы, реализуемая переходом, содержит подпроцесс, то его название будет выделено жирным шрифтом.
4.3. Сброс диаграммы процесса

Если в результате редактирования бизнес-процесса, получаемая диаграмма окажется слишком запутанной и кажется легче сделать заново, чем исправить, то необходимо выполнить команду «Сброс диаграммы процесса» из меню «Редактирование». При этом окно редактирования диаграммы процесса закрывается и вся информация о расположении состояний на диаграмме и формах кривых, изображающих переходы сбрасывается. 

	NB!
	При удалении диаграммы сам бизнес – процесс не удаляется, удаляется только его графическое отображение, которое при следующем открытии процесса в редакторе будет заново сгенерировано.


После завершения редактирования бизнес-процесса необходимо его сохранить. Сохраненный бизнес – процесс будет доступен для редактирования как из графического редактора бизнес - процессов, так и из консоли управления SiTex. 

4.4. Печать диаграмм

Графический редактор бизнес процессов позволяет распечатывать диаграммы бизнес – процессов, используя предварительный просмотр и возможность задавать некоторые настройки вывода на принтер.  Из настроек пользователь может определить, надо ли печатать название бизнес – процесса в заголовке диаграммы и нужна ли рамка для изображения. 
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Рис. 12. Форма редактирования настроек печати диаграмм.
	NB!
	Прежде, чем завершить работу с редактором бизнес – процессов, убедитесь в том, что все формы создания/редактирования объектов Workflow, выведенные на экран в процессе работы с редактором, закрыты. В противном случае выход из программы будет невозможен.
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